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Verbundenheit kreiert nachhaltige Resultate:

Scania erreicht 100’000 verbundene Lkws

Im Dezember hat Scania den 100°000 Lkw mit einem aktivierten Da-
tentransfergerét ausgeliefert. Aktiver Datentransfer heisst, dass so-
wohl der Besitzer als auch die Scania Werkstatt regelméssige Aktua-
lisierungen (ber die Leistung jedes Lkw’s erhalten. Diese Besonder-
heit ist standardmdssig in den Lkws der meisten européischen Mérkte
eingebaut. Das 100000 Fahrzeug seit alles im Jahr 2011 begann,
wurde an die Firma Emil Egger AG in der Schweiz geliefert, eine
Transportfirma, die seit ldngerem von der Dienstleistung profitiert.

“Die Entwicklung ist jetzt richtig durchgestartet”, sagt ein erfreuter Mattias
Lundholm, Chef von Scania Connected Services und Solutions®. ,Diese
Dienstleistungen sind nun schon seit einigen Jahren im Markt verfigbar und
wir haben jetzt den Durchbruch erreicht, um die Entwicklung zu amortisieren.
Zurzeit akzeptieren 95 Prozent der Kunden das Angebot des aktiven Daten-
transfers; unser Ziel von 100 Prozent liegt also definitiv im Bereich des Er-

reichbaren.

Alle Scania-Kunden in den verschiedenen Markten sind nun in der Lage,
ihre Fahrzeuge durch eine kostenlose Basislésung mit ihren Biiros und mit
den Scania Werkstatten zu verbinden. Ferndiagnose und Fahrer-Nach-
betreuung sind bei weitem die meist verwendeten Dienstleistungen. Wenn
Kunden dies wiinschen, kdnnen Scania Werkstatte den Status eines Lkw’s
auslesen und auf zahlreiche Parameter hin, die fiir Betriebstkonomie und

Standzeiten entscheidend sind, analysieren.

“Die Fahrernachbetreuung ist ein Werkzeug, das auf den Prinzipien der
Nachhaltigkeit basiert. Es verbessert die Kundengewinne wéhrend gleichzei-
tig die Sicherheit auf den Strassen verbessert wird“, hebt Mattias Lundholm
hervor. ,Indem wir die Fahrer aktiv coachen, den Verbrauch der Fahrzeuge
und das tagliche Fahrverhalten tGberwachen, kénnen viele Vorteile er-fahren
werden. Diese zeigen sich beim Kunden in Form von Reingewinnerhdéhung

und durch das Reduzieren der Verwendung von Ressourcen®.

Zusétzlich zum Basis-Paket, offeriert Scania eine Anzahl an Dienstleistun-
gen, die ganz oder teilweise auf dem aktiven Datentransfer basieren. Zum

Beispiel kann die Standortinformation — mit regelméassigen Updates — auf
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dem Computer der Transportunternehmung angezeigt werden; ein anderes

Beispiel ist das automatisierte Management der Tachodaten.

Verbundene Fahrzeuge sind die Basis fir die zukinftigen Dienstleistungen, von
denen die Kunden profitieren und sie tragen auch zu nachhaltigen Transportlésun-
gen bei. 2025 wird es eine Kombination von Fahrerlosen Fahrzeugen und Fahrern
geben, die besser geschult sind als je vorher. Scania ist ein Hersteller, der in diesem
Bereich bereits ein solides Basiswissen aufgebaut hat.

“Wir haben ausgezeichnete Erfahrungen gemacht mit den Mdéglichkeiten, die
Scania Uber den aktiven Datentransfer anbietet”, sagt Michael Egger der
Emil Egger AG. ,Diese Dienstleistungen sind eine wertvolle Ergédnzung zu
unseren anderen Unterstitzungssystemen im Transportbetrieb und sie tra-
gen aktiv zur Verbesserung bezlglich Standzeiten und zu reduzierten Be-
triebskosten bei. Verbundene Fahrzeuge sind einfach effizienter. Wir fahren
in der ganzen Schweiz, sind aber auch im Fernverkehr tatig und so wéare es

unvorstellbar fir uns, wenn wir diese Méglichkeiten ignorieren wirden®.
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Fiir weitere Informationen kontaktieren Sie bitte:

Mattias Lundholm, head of Connected Services and Solutions, Scania Trucks
+46 70 081 03 61, email mattias.lundholm@scania.com

Orjan Aslund, Product Affairs, Scania Trucks
+ 46 70 289 83 78, email orjan.aslund@scania.com
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